OBJETIVO

Desarrollar y potenciar las competencias directivas de los
participantes desarrrollando las habilidades y talentos para
comunicar , dirigir grupos de alto desempefio, solucionar
conflictos, asi como motivar y escruchar en la interaccion
profesional y personal.

DIRIGIDO A

Alumnos Egresados y Profesionistas de las
licenciaturas de Informatica, Contabilidad,
Administraciéon,  Comunicacién y  Periodismo,
Relaciones Internacionales, Economia, Finanzas,
Arquitectura, Ingenierias y Matematicas Aplicadas,
que deseen desarrollar habilidades y aptitudes
orientadas al liderazgo y gerenciamiento.

Altos ejecutivos.

Directores.

Gerentes funcionales con empleados asignados.
Miembros de organizaciones civiles.

Consultores.

FUNDAMENTACION

Las  habilidades directivas integran una serie de
conceptos como: resilencia e inteligencia emocional,
negociacién, liderazgo, orientacion a resultados, vision
estratégica, nociones de administracion de proyectos,
ética e integridad. Dichas capacidades son parte de los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, que de
manera general y por su nivel de responsabilidad, son
exigidos a ejecutivos, directivos, gerentes y lideres de
proyecto para el dptimo desempefio de sus funciones.

Los contenidos tanto tedricos como pedagdgicos y
practicos del diplomado ademds estdn orientados a la
difusién, promocion y aplicacién de los diez principios
que comprenden el pacto mundial de las naciones
unidas, a fin de que apoyen y lleven a la prdctica un
conjunto de valores fundamentales en materia de
derechos humanos, normas laborales, medio ambiente y
lucha contra la corrupcién.

NOTA: REVISAR EN SU JEFATURA DE CARRERA LA
VALIDACION DE OPCION DE TITULACION

DIRECTORIO FES ARAGON

M. en |. Fernando Macedo Chagolla
Director

Mtro. Pedro Lépez Judrez
Secretario General

Lic. José Guadalupe Pifia Orozco
Secretario Académico

Lic. Mario Marcos Arvizu Cortés
Secretario Administrativo

M. en C. Felipe de Jesus Gutiérrez Lopez
Secretario de Vinculacion y Desarrollo

Lic. Jorge Andrés Trejo Solis
Jefe de la Division de Universidad Abierta,
Continuay a Distancia

M. en |. Mario Sosa Rodriguez
Jefe de la Division de Ciencias
Fisico-Matematicas y de las Ingenierias

Ing. Joel Garcia Zarraga
Jefe de la Carrera de Ingenieria Mecanica

Ing. Noé Avila Esquivel
Jefe de la Carrera de Ingenieria Industrial

M. en |. Fidel Gutiérrez Flores

Jefe de la Carrera de Ingenieria Eléctrica-Electronica

Lic. Hugo Eduardo Flores Sanchez
Coordinador de Educacion Continua

RESPONSABLE ACADEMICO
Dra. PMP. Yolanda Angelina
Altamirano Sénchez

DURACION
240 hrs.

HORARIO
Sesiones a distancia
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MODALIDAD
A distancia

DIPLOMADO
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ESTRUCTURA
MODULAR

. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RESILIENCIA
Experto Especialista: M. Maria Inés Ibarra Alvarez

Conceptos de la Inteligencia emocional IE y la resiliencia RE.

Beneficios de la IE y la RE.

Modelos de la IE y la RE.

Estrategias para la IE y RE.

Desarrollo de la IE y la RE.

Actitudes y aptitudes ante desafios vitales.

Duracion: 30 horas.

Il. ESTRATEGIA DE COMUNICACION PARA CREAR
SINERGIA Y COMPROMISO

Experto Especialista: Dra. PMP. Yolanda Angelina
Altamirano Sénchez

Ambitos de la comunicacion.

Un modelo de comunicacién.

Reconocimiento de las emociones propias y de la
audiencia.

Control de la comunicacion.

Obstdculos de la comunicacién, identificacion de
intenciones.

Objetivos y metas de la comunicacion.

Intensién del mensaje para generar compromiso y
sinergia.

El intercambio y compromiso.

Duracién: 30 horas.

IIl. VISION ESTRATEGICA
Experto Especialista: PM. Juan Manuel Amero Coutigno

Evaluacioén de factores para la planeacion estratégica.
Alineacién con metas estratégicas.

Concepcién estratégica a mediano plazo.

Alineacién estratégica a mediano plazo.

Plancecion estratégica a mediano plazo.

Enfoque sistémico institucional.

IV. TRABAJO EN EQUIPO )
Experto Especialista: M. Maria Inés Ibarra Alvarez

Ayuda a Terceros.

Administracién del tiempo.

Intercambio de Informacién.

Integracién al logro de objetivos grupales.
Fomento de colaboracién en el equipo.
Mantenimiento de la armonia, la cohesién y espiritu
de trabajo en el equipo.

Duracién: 30 horas.

V. NOCIONES DE ADMINISTRACION DE PROYECTOS
Expertos Especialistas: Ing. Acedayda Vanesa Rodriguez
Goémez y Dr. PMP. Israel Ortega Cuevas

Conceptos y definiciones bdsicas de proyectos.
Elementos bdsicos para el desarrollo de proyectos.
Ciclo de vida de un proyecto (grupos de procesos).

Duracién: 30 horas.

VI. LIDERAZGO
Experto Especialista: PM L. en RI. Martha Almaraz
Gardufio

Conjuncion de esfuerzos.

Liderazgo ético.

Desarrollo de personal.

Impulso al alto desempefio.

Generacién de compromiso.

Promocién de mejora continua y transformacion de
la institucion.

Duracién: 30 horas.

VII. NEGOCIACION
Experto Especialista: PM. Juan Manuel Amero Coutigno

Reconocimiento de desacuerdos.

Establecimiento de bases de negociacion.
Identificacion de puntos en comun y consideracion
de necesidades reciprocas.

Negociacién en situaciones de conflicto.
Negociacién situacional.

Etica en las negociaciones.

Duracién: 30 horas.

VIII. ETICA Y ORIENTACION A RESULTADOS
Expertos Especialistas: Dra. PMP. Yolanda Angelina
Altamirano Sénchez y Dr. PMP. Israel Ortega Cuevas

Modelo para el desarrollo del compromiso ético.
Modelo para el desarrollo de capacidades para el
aprendizaje organizacional.

Nociones de PNL.

Orientacion a la efectividad y el servicio.
Obtencién de resultados de calidad.

Toma de decisiones y solucion de problemas para el
logro de metas.

Evaluacién del desempefio.

Mejora en el desempefio.

Productividad superior.

Duracion: 30 horas.

Duracién: 30 horas. -



